e-CAS (Electronic Customer Alert System)

Miisteri Elektronik Uyari Sistemi

e-CAS (Mdusteri Elektronik Uyari Sistemi) ; Merkezi Kayit Kurulusu A.S.'nin  yatinmca
bilgilendirme hizmetleri kapsaminda devreye aldigi sistemdir. Bu sistem ile yatinmcilarin
hesaplarinda bulunan hisse senetlerine iliskin olasi hata ve suistimallerin yatirimcilar
tarafindan aninda farkedilmesi amacglanmis ve olusabilecek muinferit ya da sistemik
risklerin azaltilmasi veya yok edilmesi hedeflenmistir.

e-CAS asamalari ve uygulama

e-CAS Bilgilendirme — 05.10.2009 tarihi itibariyle uygulanmaya baslamistir.
Bu asamada yatinmcilara asadida sozi edilen islemlerle ilgili bildirim gonderilir.

e-CAS uyesi olan yatinmcilar;

e Cikis yonli tim hisse senedi islemlerine (satis, kiymet transferi, 6diing pay senedi
piyasasi islemi, sarth virman),

e Hisse senedi rehin ve teminat islemlerine,

e Hesabindaki sermaye piyasasi araglar lzerine tesis edilen haciz ve tedbir islemlerine,
e Rehin aldiklarn ve kendi hesaplarinda saklanmakta olan sermaye piyasasi araglari
Uzerinde tesis edilen haciz ve tedbir islemlerine,

iliskin kisa mesaj (SMS) ve/veya elektronik posta (e-posta) kanallarindan

bilgilendirme alabilmektedirler.

e-CAS Engelleme — 03 EKim 2011 tarihi itibariyle baslayacaktir.
Bu asamada yatinmcilara asagida sézii edilen islemlerde engelleme getirilir.

e-CAS sistemine kaydolmamis yatinnmci hesaplarindan rehin tesisi veya teminat
amacli olarak hisse senedi ¢ikis islemleri engellenir.

Sermaye Piyasasi Kurulu karariyla, 3 Ekim 2011 tarih itibariyle e-CAS

sistemine kaydolmayan yatirrmcilarin hesaplarindan rehin tesisi veya teminat amacili
olarak hisse senedi cikis islemlerinin engellenmesi uygulamasina gecilecektir.

Bu nedenle rehin tesisi veya teminat amacli olarak hisse senedi ¢ikis islemlerinde

bulunan ya da bulunma durumu s6z konusu olabilecek yatinmcilarin madgduriyet
yasamamalari agisindan e-CAS sistemine kaydolmalarinda biyik 6nem bulunmaktadir.

Onay asamasi: Daha sonra uygulamaya konulacak olan bu asamada, baz islemlerin
ancak vyatinmcilarin elektronik olarak verecedi onaydan sonra gercgeklestiriimesi
planlanmaktadir.

Yatinmcilarin e-CAS sistemini kullanabilmeleri igin e-YONET Portalina Giye olmalari
gerekmektedir.

e-CAS 2.0 uygulamasina kayit yapilmasina iliskin “e-CAS Bilgilendirme Kilavuzu” MKK’ nin
WEB sitesinde Yatirimci Hizmetleri/Hizmet Kilavuzlarn béliminde yer almaktadir.

e-CAS uygulamasina kayit olmak isteyen yatirnmcilarimiz MKK’ dan sifre alinmasini
muteakip www.mkk.com.tr adresinden kayit islemlerini yaptirabileceklerdir. Konu ile ilgili
detayl bilgi almak icin ya da karsilasilan sorunlarla ilgili olarak 444 0 655 nolu MKK Cagri
merkezi aranabilir.

Yatinmcilarimizin magduriyet yasamamalari agisindan e-YONET Portali uygulamasina
Uyelik ve giris yaparak e-CAS kaydi olusturmalari beklenmektedir. Bununla birlikte
kayith bulunan iletisim bilgilerini sirekli olarak gliincel tutmalarn énem arzetmektedir.



http://www.mkk.com.tr/

